Acta de trabajo No. 11

Jueves 23 de febrero 2012
Rectoria de Telecomunicaciones

Sesion Ordinaria
Comision para la Implementacion de la Television Digital en Costa Rica

Reunidos en las instalaciones del Viceministerio de Telecomunicaciones, al ser las nueve horas
del 23 de febrero del 2012, en la sesidn ordinaria convocada por la Comisién Mixta, sesidn en
la cual se dard por aprobado formalmente el Plan Maestro de TV Digital tras las firmas de

todos sus miembros.

Asimismo, se discutiran los lineamientos que contribuyan a guiar las acciones de comunicacién
de la Comisién Mixta y/o subcomisiones y se conocera el avance del trabajo que desarrolla la

Subcomisiéon de Plan de Solidaridad.

Se cuenta con la presencia de 6 de sus miembros: el sefior Luis Amén (CAMTIC), Antonio
Alexandre (Camara de Infocomunicaciones), Roberto Roman (UNED) en representacién de
Guiselle Boza (CONARE), D. Rodrigo Arias (SINART) al igual que Randall Garcia (suplente). Con
la asistencia de Peggy Angulo, Directora de RTN Publicidad (SINART). Preside la sesion la

sefiora Viceministra de Telecomunicaciones, Hannia Vega.

1. La Comision Mixta discute y acuerda lo siguiente:

1.1 Orden del dia

La sefiora Viceministra da por iniciada la sesion ordinaria, en la que se cuenta con la

participacién de los representantes de la Comisién Mixta ya mencionados.

2. Desarrollo de Sesion y Acuerdos para declarar firmes:

1 La sefiora Viceministra, inicia comentando a los miembros de la Comision, sobre V
Foro Internacional de Television Digital a realizarse los dias 14, 15 y 16 de marzo,
en la ciudad de Quito, Ecuador, indicando la importancia de que representantes
del sector o la industria sean parte de este foro y de la delegacidn de Costa Rica

que asistira al evento.



Seguidamente se procede con la aprobacién del acta de la X sesion ordinaria de la

Comisién Mixta.

Firma del Plan Maestro:

Se presenta la impresidn del Plan Maestro en su version final para la firma de
cada uno de sus miembros. Este documento serd remitido al sefior Ministro

René Castro para su respectiva revision y aval.

Lineamientos de comunicacion:

Segun lo acordado en la sesidn anterior, se abre el espacio para discutir los
lineamientos de comunicacién que guiardn las acciones que en este campo
desarrollen la Comisién como cada subcomision, segln su énfasis, durante el

proceso de transicion.

La sefiora Viceministra comenta los resultados de una encuesta realizada por
el Viceministerio durante los meses de octubre y noviembre de 2011, en la que

se incluyeron una serie de preguntas sobre Televisidn Digital.

El Viceministerio trabaja junto con la agencia de publicidad del SINART en el
disefio de la estrategia de comunicacion en Televisidon Digital, a seguir por el
Viceministerio de Telecomunicaciones durante el 2012 en Television Digital, la

cual estard enfocada en las siguientes lineas de accion:

v Mayor énfasis en redes sociales.

v" Mayor aprovechamiento de los spots, cufias de radio y documentales
ya producidos que serdn trasmitidos en los principales medios de
comunicacion como TV y radio.

Por lo anterior, la Comision Mixta discute el apoyo complementario que
podrian brindar sus miembros mediante una estrategia de relaciones publicas,
a través de visitas a diferentes regiones del pais, la cual tendria lugar por fases
o etapas.

En este sentido, se discute sobre el mensaje que se trasmitird en la etapa
inicial de esta estrategia. Para ello, se propone focalizar el mensaje en



comunicar que la television digital es abierta y gratuita con una mejor imagen
y sonido y que brindara mayor cobertura.

= En esa direccidn, se tendra como lineamientos de comunicacién el mensaje

|”

incorporado en el “segundo documental” elaborado por la Agencia de

Publicidad del SINART sobre Televisién Digital. De esta manera, la Comisién y
cada Subcomisién contard con una guia sobre el mensaje a difundir en sus
estrategias de comunicacion.

= En el marco de los conversatorios con las comunidades, el sefior Antonio
Alexandre propone la realizacidon de seminarios y ofrece su participacién en la
visitas para transmitir el mensaje y evacuar dudas sobre el tema.

= El sefior Luis Amén propone como forma de apoyar esta estrategia de
relaciones publicas, elaborar una PPT, “colgarla” en el sitio Web, al igual que
videos en youtube, relacionados con el tema y promoverlos a través de CECIS
mediante teleconferencias. También, plantea instalar un sitio donde se
coloque todo el material del proceso, para hacer una charla didactica e
interactiva del mismo.

Avance de la Sub. Solidaridad:

= Don Rodrigo Arias, coordinador de la Subcomisién de Plan de Solidaridad,
expone el avance de su grupo.

= Comenta sobre el cambio oportuno que hubo en la representacién de
MIDEPLAN con representantes especializados en cooperacion.

= Expone que Mideplan desea realizar una capacitacion a las subcomisiones de
como se deben presentar proyectos y propuestas cooperacion.

= Adicionalmente, solicita que Telecom brinde apoyo en el tema de capacitacion
por temas especificos. Por lo que, la sefiora Hannia Vega ofrece enviar la lista
de los representantes del Viceministerio que contribuirian en este proceso.
Ademas, insta a los demds miembros, a designar a algunas personas que
puedan colaborar en este proceso de capacitacion.

= Como parte de los actores a incorporar en el proceso de trabajo de la
subcomisidn, se pretende incorporar al INA. Se tiene previsto realizar una
reunién con el Presidente Ejecutivo de esa entidad.

= La Subcomisidon tiene programadas nuevas reuniones para avanzar en el

abordaje de los temas bajo su responsabilidad.



6 Temas varios:

a. Evento sobre la transmision inicial de ISDB-Tb

= Los dias 19 y 20 de marzo se realizard un evento en Costa Rica, donde el
SINART, con la colaboracién del Gobierno Japonés, hara el acto inicial de su
transmisidn digital bajo el estandar ISDB-Tb. El dia 20, en el hotel Herradura, se
realizara, un seminario sobre dicho estandar.

= La Viceministra propone que los miembros de la Comisién Mixta estén
presentes en el acto inaugural presidencial y las subcomisiones en el acto

ministerial (20 de marzo). Las invitaciones las hara llegar el SINART.

b. Divulgacién Plan Maestro.

= En cuanto a la metodologia de divulgacion del Plan Maestro, se propone la
entrega en DVD del material de comunicacién en el evento del 20 de marzo en
el Hotel Herradura (plan maestro, spot, cufias, etc.)

= Adicionalmente, se propone realizar una conferencia de prensa una semana
posterior al evento presidencial, donde todos los miembros de la Comisidn

estén presentes.

Por lo anterior, se propone que dicha conferencia se desarrolle de la siguiente
forma:

Apertura: Ministro René Castro (tentativo)

Eje Técnico: Viceministerio de Telecomunicaciones
Eje Solidaridad: D. Rodrigo Arias

Eje Interactividad: Luis Amodn

Se sugieren 3 lugares estratégicos a realizarse, como primera opcién
UNED, como segunda opcién U. Veritas y tercera opcién SINART.
Hora: jueves 12 abril 9:00 a.m



Acuerdos declarados en firme:

Foro Internacional de Television Digital

1.

Sobre el V Foro Internacional de Televisidn Digital a realizar los dias 14, 15 y 16 de
marzo, en la ciudad de Quito Ecuador, se remitié la informacién a cada miembro para
gue valoren su eventual participacién o la de alguin representante de su organizacion.

La Viceministra ofrece acompanar D. Rodrigo Arias en la reunion con el sefior Olman
Segura (INA), a efecto de considerar que dicha institucion sea participe de la

delegacién de Costa Rica.

Lineamientos de comunicacion:

En la sesion del 08 de marzo, se presentara la estrategia en redes sociales sobre
Television Digital que se planeta desarrollar a partir de marzo del 2012 por parte del
Viceministerio.

Teniendo como linea bésica de accién el Il Documental producido sobre el proceso de
Televisidon Digital, las acciones de comunicacién de la Comisién Mixta, estaran
enfocado en:

a. Mayor cobertura
b. Mejor imagen y sonido
c. TV abiertay gratuita

El Viceministerio de Telecomunicaciones proporcionara el Il documental de Televisién
Digital a las subcomisiones, para que lo utilicen como linea base en las estrategias de
comunicacion.

La estrategia de comunicacién en comunidades para divulgar la Televisién Digital sera
responsabilidad de la Comisién Mixta. Hannia Vega y Rodrigo Arias presentaran una
propuesta metodoldgica sobre cémo abordar el tema. Para esto, D. Rodrigo solicitara
al MEP un cronograma para conocer fechas y espacios disponibles.

Por su parte, la agencia de Publicidad del SINART trabajard en la actualizacion del
contenido de TVD en las redes sociales y sitio, web, antes del 19 de marzo.



Divulgacién Plan Maestro

8. Se prepararan DVD que contengan el Plan Maestro asi como el material producido
para comunicar a la poblacidn sobre el cambio a la TV digital. Estos para ser
entregados en el evento del 20 de marzo sobre transmisidn inicial de ISDB-Tb.

9. En cuanto a la conferencia de prensa a realizar para informar a los medios de
comunicacion sobre el Plan Maestro, se consultarad a los representantes de la UNED y
U. Veritas la disponibilidad de espacio en sus instalaciones para la fecha establecida
(12 de abril a las 09:00 a.m.).

Avances de la Sub. Solidaridad

10. Don Rodrigo Arias planteard en conjunto con MIDEPLAN, una capacitacion a las
subcomisiones de cdmo se deben presentar proyectos y propuestas cooperacion.

11. Rodrigo Arias presentard la nota solicitada al sector importadores donde se
especifique el estado de importacion (fechas, plazos, tipos, etc.) de dispositivos como
televisores y convertidores.

12. En el tema de capacitaciéon, Hannia Vega enviara a Rodrigo Arias la lista de los
representantes del Viceministerio que contribuirian en este proceso. Ademas, se insta
a los demas miembros, a designar a algunas personas que puedan colaborar en este
proceso de capacitacion.

Evento sobre la transmisidn inicial de ISDB-Tb
13. Don Rodrigo Arias enviard la invitacidn formal al acto inaugural a todos los miembros

de la Comisidn (actividad del dia 19 de marzo) y Subcomisiones (actividad del dia 20 de
marzo).

Se levanta la sesion a las once horas y veinte minutos de la mafiana.



